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Autoritatea contractanta

Biblioteca "V.A. Urechia™ Galati, str. Mihai Bravu Nr.16, cod 800208, CUI 3553285, cont
deschis la Trezoreria Municipiului Galati.
Obiectivul achizitiei:

Se intentioneaza incheierea unui contract de achizitie cu o firma specializata sa furnizeze
..Servicii de paza si protectie Sediul Central si abonament lunar de monitorizare si interventic pentru
Filiala 1 i Filiala 2", la obiectivul Biblioteca Judeteand "V.A. Urechia™ Galati

Nr. Denumire serviciu Caracteristici tehnice Cod CPV [Valoare estinata lei |
ert: | fara TVA
| 1 Servicii paza si protectie sediul 3 agenti de paza 88.017.84
central 24/24 h, pentru sediu |
central

| 2 | Abonalent lunar de monitorizare 3i Minim 3 interventii -+ | 79713000-5 : 800,00

| interventic pentru filiale lunare pentru Filiale '

| I si Filiala 2
i TOTAL | 88.817.84

Cerinte speciale:

Autoritatea contractanta isi propune incheierea unui contract de furnizare de servicii de paza
si control acces cu agenti de pazi. in conformitate cu Legea 333/2003, privind paza obiectivelor.
bunurilor si valorilor, la urmatorul obiectiv:

- Post permanent servicii de paza pentru Biblioteca "V.A.Urechia” Sediul Central - str.Mihai
Bravu nr.16, Galati, cu urmitoarele specificatii:
- In prezent, activitatea cu publicul este suspendata, deoarece cladirea se afla in reabilitare
energetica. In aceste conditii, la sediul central au acces doar angajati institutiei, angajati
constructorului si furnizori / prestatori de servicii.
- programul de functionare al sediului central este: luni — vineri, orele 8° — 6%



- Abonament lunar de servicii de monitorizare si interventie rapida inciude minim 3(tre1) deplasiri
la Filiala nr.1- “Costache Negri” - din incinta Club Liberty, Str. Regiment 11 Siret nr.2A, Galagi -
cu urmdtoarele spectficatit:

- in perivada 01.08.2024 — 31.12.2024, se lucreaza cu publicul de luni pana vineri 9 - 19 §i dumimica
9-13;

- Abonament lunar de servicii de monitorizare i intervengie rapida include minim 3(tre1) deplaséri
la Filiala nr.2 - “Paul Piltinea” - cartier Micro 40 - cu urmatoarele specificatii:

-in perioada 01.08.2024 — 31.12.2024, se lucreaza cu publicul de luni pana vineri 9 - 19 i duminica
9-13;

Conditii privind livrarea:

Serviciile se vor presta sub form& de abonament lunar pentru ficcare locatie in parte.
Termen de livrare:

Serviciile se vor efectua zilnic intre 1 i 30/31 ale lunii pentru servicii de paza i protectie si la
nevoie pentru serviciile de interventie pentru cele doud filiale conform specificatiilor.
Lecul livririi: -

Condifii privind garantia: -
Cerinte obligatorii impuse

Prestatorul se obligd sd execute servicii de paza si control acces cu agenfi de pazid in
conformitate cu Legea 333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor gi valonlor.

Prezentul caiet de sarcini face parte integranti din documentatia pentru elaborarea si prezentarea
ofertei §i constitue ansamblul cerintelor pe baza cirora se elaboreaza propunerea tehnica gi financiara.
Cerintele din Caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii §i minimale.

In acest sens, orice propunere tehnica va fi luata in considerare numai in misura in care aceasta
propunere presupune asigurarea unui nivel calitativ egal sau superior cerintelor minimale din Caietul
de sarcini.

Specificatii tehnice minimale:
Al Sediul Central - Str. Mihai Bravu nr. 16 Galati cod 800208
- 1 post de pazi penmanent;
- Program 24 ore/zi, inclusiv sdmbita, duminica s zilele de sirbatoare;
Bl Filiala nr | - Str. Regiment 11 Siret nr.2A

Paza, protectia §i interventia rapidi pentru securitatea spatiului si personalulw Filialei nr.1 din

incinta Club Liberty — abonament lunar, minim 3 interventii rapide incluse.
() Filiadla nr.2  Cartier Micro 40
Paza, protectia §i interventia rapida pentru securitatea spatiului si personalului Filialei nr.2 din

cartierul Micro 40 — str. 1 Decembrie nr.25, Corp C3 parter si etaj | — abonament lunar, minim 3
interventii rapide incluse.

Receptia si verificarea

Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor.

Receptia serviciior prestate se efectueaza la sfarsitul fiecarei luni §i se consemneazi intr-un
Proces verbal de receptie a serviciilor.

Plata prestafiilor, se va efectua numai in baza facturii emise dupa semnarea Procesului verbal
de receptie a servicitlor prestate, de cdtre un reprezentant al fiecarei parti, prin care se certifica

efectuarea serviciilor solicitate si receptia lor. Plata serviciilor prestate se va face in termen de 15 zile
lucratoare pentru luna expirata.

Cerinte obligatorii impuse pentru activitatea de pazi §i protectie

!)rcstatorul trebuie s& asigure paza obiectivului conform planului de paza a bunurilor si valorilor primite
in pazi conform proceselor-verbale de predare-primire i si asigure integritatea acestora cu respectarea
consemnelor penerale si particulare.

Agentii de pazi i1 protectie trebuie 53 indeplineasca urmétoarele indatoriri:



- Sii_poarte costumul convenit, ecuson cu insemnele firmei, lanternd, spray cu gaze iritant-
lacrimogen, mijloace de comunicare — telefon, mijloace de imobilizare,

- Sa cunoasci in amdnunt obiectivul §i particularitétile sale;

. S& asigure paza si apirarea integnitdtii tuturor bunurilor gi valorilor aflate in interiorul/ curtea
obiectivului; -
- Si-5i ingtiinteze de indati sefii ierarhici despre producerea oricirui eveniment in impul exercitérii
serviciului §i despre masurile luate, aceasta fiind aduse in regim de urgentd la cunogtin{a factorilor
de conducere a obiectivulu;

- Sa sesizeze politia despre faptele de natura s prejudicieze patrimoniul unitaii gi si dea concurs
la prinderea infractorilor i recuperarea bunurilor i valorilor,

- $a raporteze in peranent factorilor cérora le este subordonat evenimentele legate de indeplinirea
obligatillor de serviciu;

- Sa pastreze confidentialitatea deplini in legétura cu activitatea sa si cu datele si informafule la
care are acces in legdturd cu obiectivul beneficiaulut;

- S& poarte permanent in timpul serviciului uniforma si doténle obligatorit,

- $a nu péariseascd sub nici un motiv postul, decat in conditn strict previzute pentru acesta,
previzute in Planul de pazi al Bibliotecii,

- S respecte intocmai regulile interne specifice obiectivului pe care il deserveste;

- Si desfisoare activitatea pentru care a fost angajat cu maximd discrefie §1 cu respect pentru
beneficiar, angajatii si clientii acestuia;

- S coopereze in permanentd cu factorii desemnati de conducerea beneficiarului in scopul unes
bune desfisurari a activitafii de pazi i protectie:

- S raspunda pentru prejudiciile cauzate beneficiarului din culpa sa, in calitate de comitent pentru
presupusul sau, in strictd conformitate cu legea i acte juridice intocmite pentru realizarea acestei
raspunden;

- §4 asigure in masura posibilitifilor, servicui suplimentare la solicitarea expresa a benefictarului;

- S4 verifice la terminarea programului sistemul de inchidere: ferestre, ugt biroun, magazii;

- Prestatorul are obhgatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalism §i
promtitudinea cuvenite angajamentului asumat in conformitate cu propunerea sa tehnicd;

- Ofertantul va prezenta licenta de funciionare emisd de Ministerul Administratiei si Internelor
{eopie);

- Pregatire specifica: Certificat de calificare _specializare _agent pazd  reprezinia un avantaj;
- Prestatorul este deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare cuvenit, Totodatd este raspunzétor atét de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cdt 5i de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului;

- Prestatorul este obligat sa respecte conditiile impuse de legislatia in vigoare privind paza si
protectia unitatii, sindtatea §i securitatea In muncd, prevenirea si stingerea incendiilor precum i
protectia mediului;

- Instruirea personalului de pazd revine prestatorului precum si riaspunderea care incumba din
nerespectarea prevederilor legislatied:

- Prestatorul va suporta sanctiunile aplicate in urma controalelor organelor; in situatia in care
prestatorul este sancfionat in mod repetat, achizitorul va denunta unilateral contractul;

- In situatiile sustragenlor de bunuri din unitate si in urma cercetérilor efectuate de organele de
politie, daci se constatd vinovitia agentilor de pazi, prejudiciul va fi recuperat de Ia prestator;

- 54 sprijine beneficiarul in vederea actualizarii si avizini Planulut de paza.

Caracteristici referitoare la siguranta in exploatare sau utilizare
Asigyrarea controlului §i sprijinului agentilor cu patrula mobila, dispecerat si legitura radio intre
acesha,
Despagubirea beneficiarului cu contravaloarea pagubelor, dovedite de organcle competente,
produse de prestator prin indeplinirea defectuoasa a obligatiilor contractuale;
Asigurarea in sistem de asigurari a riscului.



Obligatiile prestatorului _ _ .

Personalul pe care ofertantul il pune la dispoztia autoriti{n contractante pentru executarea
contractului de achizitie publica trebuie si fie personal de specialitate (agenti de paza), instruit 1 dotat
corespunzator pentru activitatea prestata.

Actualiarea Planului de Pazi in contextul deschiderii santierului de constructii "RENOVARE
ENERGETICA A BIBLIOTECII JUDETENE V.A, URECHIA GALATI - CORP A"

Obligatii contractuale:

1. Durata de valabilitate a contractului si durata de prestare a serviciilor de pazi si protectie $i
interventie rapida

Durata serviciilor de paza si protectie si interventie rapada contractate, respectiv durata contractului este
de 5 luni calendaristice pentru perioada 01.08.2024 — 31.12.2024 (3672 ore), reprezentind o valoare
estimata de 8%.817,84 lei, cu posibilitate de prelungire 3 luni respectiv 2160 ore in anul 2025 cu o
valoare estimata de 52.320,00 lei.

Durata de prestare a serviciilor este cuprinsd intre prima zi lucratoare de la data intririi in vigoare a
contractului pan in ultima zi lucritoare a perioadei pentru care a fost incheiat.

Una dintre obligatiile contractuale ale prestatorului este aceea de a asigura incd din prima zi a duratei
de prestare a serviciilor previizute in contract urmitoarele:

- 3 agenti de pazii cu normai intreagd (pentru sediul central), care vor respecta programul de lucru
solicitat in caietul de sarcini;

- echipe §i masini de interventie pentru cele doud filiale;

- echipament de lucru §i protectie, precum §i ecuson pentru fiecare angajat;

- | coordonator al formatiei de lucru, care va fi o persoana din afara echipei de agenti de paza;

2. Personalul i programul de lucru al acestuia

Prestatorul va efectua servicii de pazd, protecie si interventie rapidd 2+4h din 24h pe toatd durata
contraciuald, cu agenti de pazd si echipe de interventie (personal calificat) cu normd intreagd de fucru

de & ore zi, indiferent de perioada efectudrii concediilor de odihng, concediilor medicale, zilelor libere
ere.

Echipa de agenti de pazi va fi coordonata de o persoand desemnati de prestator (conducitorul formatiei
de lucru), care va fi un angajat al firmei prestatoare, dar nu va face parte dintre agenti de paza §i care
va superviza activitatea derulata in cadrul contractului. Aceastd persoani va avea urmitoarele atributii:
- va yine legamira cu reprezentantul desemnat al beneticiarului (achizitorului);

- va coordona personalul prestatorului implicat in acest contract;

- va verifica modul de indeplinire a atribuftilor de serviciu a agentilor de pazd ori de cdte ori este necesar
sau este solicitat de catre reprezentantul achizitorului;

- S¢ va asigura de remedierea toate deficientelor aparute in timpul derularii activitatilor paza §i protectie,

pe care le constatd personal sau ii sunt aduse la cunostintd verbal sau in scris de cifre reprezentantul
desemnat al beneficiarului;

- va verifica pontajul personalului de pazi;

-va in'._r,trui agenti Qe pazd in ceea cc priveste sarcinile de servici ce le revin in activitatea de paza si
protecfie, precum gt modalitatea in care se face predarea-primirea schimbului de turi;

Tinuta agentilor de pazi trebuie si fie decenti gt curatd. Tofi lucratorii vor purta in timpul orelor de
program ecuson previdzut cu numele, prenumele si denumirea societatii la care sunt angajati,

Intregul personal care efectueaza serviciul de pazé si protectie trebuie sa aibi un comportament civilizat
$1 sd respecte normele de conduiti.



Prestatorul se va asigura ca agenti de pazé au cazier judiciar fird antecendente pena_le, va fi instruit cel
putin in conformitate cu prevederile Legii nr. 319/2006 privind protectia si securitatea _in muncd cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si in vederea prevenirii si stingerii incendrilor (PSI).

Instruirea profesionala privind securitatea si sdnatatea in munca precum i de prevenire §i stingere a
incendiilor se va face de citre prestator pentru angajagii sai §i pe cheltuiala acestuia.

Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzitoare in vederea prevenirii riscutilor profesionale,
protectiei sanatafii §i securitdfii personalului, informarii §i instruirii acestuia in domeniul securitaii si
sanitatii in munca, elimindrii factorilor de risc si accidentare, in conformitate cu dispoziile Legii nr.
319/2006 privind protectia si securitatea in munca.

inainte de data de incepere a duratei de prestare a serviciitor, dar nu mai tirziu de prima zi a acestel
durate, prestatorul este obligat si prezinte in scris achizitorului, lista cu numele §i prenumele
persoanelor care vor presta serviciile mentionate in contract, numele §i datele de contact (telefon si
mail) ale coordonatorului formatiei de lucru, precum si a persoanei care va asigura concediile de odihna,
zilele libere, conceduile medicale.

Pentru orice modificare a listei de personal (agenti de pazi) se va obtine acordul scris al achizitorului.
Astfel, inaintea efectudrii oricirei modifican, prestatorul va solicita in scris acordul achizitorului.

3, Conditii de calitate, verificari calitative

Constatarea calitafii serviciilor de paza si protectic se face de responsabilii desemnafi de catre
autoritatea contractant.

in cazul in care se constata deficiente ale respectarii cerintelor prevazute in caietul de sarcini referitoare
la servicille de paza si protectie si a modulu de interventie rapidd in caz de nevoie, acestea se
consemneaza in Figa de monitorizare, cu termen de remediere de 48 h, fird costun suplimentare pentru
achizitor.

Constatarea deficientelor majore identificate pe parcursul derularii contractutui (nerespectarea de catre
prestator a prevederilor contractuale sau ale caietulu de sarcini) se poate face de cdtre achizitor prin
reprezentantii sdi, 1ar deficientele constatate se vor comunica prestatorului in scris pnin Notificare
semmnati de citre achizitor. Aceastd Notificare se poate trimite prin posta cu confirmare de primire, prin
email (ce va confine ca §i atagament Notificarea semnatd de achizitor) sau prin fax. De asemenea,
comunicarea deficientelor constatate la verificarile facute de achizitor prin reprezentantii sii se poate
face si verbal sau prin transmiterea unui emai! sau fax atunci cind urgenta remedierii deficientelor o

unpune si/sau cand aceasta cale de comunicare este metoda cea mai eficienta si rapida de a comunica
aceste deficiente presratorului.

Termenele de remediere a deficientelor constatate de achizitor prin reprezentantii sai si comunicate in
scns reprezentantului prestatorului/prestatorului au termen de rezolvare imediat.

In prima zi lucratoare a lunii urmatoare se va incheia un Proces verbal de receptie a serviciilor de pazi
§i protectie §i interventic rapida pentru perioada cuprinsa intre prima si ultima zi a lunii anterioare
(Anexa 1). Acest proces verbal va fi incheiat intre achizitor i prestator si va cuprinde mentiuni privind
constatarile efectuate de achizitor in ceea ce priveste respectarea obligatiilor contractuale si ale caietului
de sarcini de citre prestator in pericada pentru care este intocmit, rezultind indeplinirea integral3,
parfrald sau neindeplinirea obligatiilor contractuale si a cerintelor Caietului de sarcini. in cazul in care
prestatorul nu a remediat in termen deficientele comunicate de achizitor, acestea se vor mentiona in

Procesul verbal de receptie, impreuna cu mésurile pe care achizitorul le poate aplica pentru penalizarea
prestatorului.



in cazul in care, prestatorul refuza neintemeiat semnarea acestui proces verbal de receptie pentru
serviciile de paza, protectiesi interventie rapidi prestate in luna anterioard, achizitorul igi rezerva dreptul
de a refuza la plata intreaga factura.

in funciie de realizarea serviciilor la parametrii previzuti in contract se va face si plata acestora, plata

diminuatd a facturii {conform prevederilor: "Penalitdti pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor de

citre prestator”) sau rezilierea contractulu.

in cazul rezilierii contractului unilateral de oricare dintre pirti sau cu acordul partilor. cu exceptia
cazului in care a intervenit falimentul prestatorului, acesta din urmi este obligat s3 asigure servicii de
curatenie pe o perioadd de 30 zile calendaristice de Ia data inregistrérii notificarii privind rezilierca la
achizitor/de citre achizitor.

Modalititile de recuperare a eventualelor daune de citre pér(i, vor fi previzute in contractul de servicii
incheiat,

4. Penalitifi pentru neindeplinirea culpabili a obligafiilor de citre prestator

in cazul in care prestatorul, din vina sa exclusivi, nu igi indeplineste obligatiile asumate prin caietul de
sarcini §i prin contract, achizitorul are dreptul de a percepe penalitati de intrziere in cuantum de 0,1%
pe zi de intarziere din prejul contractului, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor. Plata acestora de
catre prestator se va efectua in termen de 15 zile calendaristice de la emiterea factuni de penalitagi.

5. Alte conditii tehnico-organizatorice si de diminuare a sumei de plati a facturii lunare de
prestiri servicii

Prestatorul va suporta toate amenzile si penalititile de la organele abilitate (DSP, Protectia mediulus,
1SU, ITM etc). precum si eventualele accidente ale angajatilor beneficiarulm sau ale
utilizatorilor/vizitatorilor datorate activitd{n de pazi i protecfie.

Prestatorul este obligat si suporte integral daunele provocate in cazul in care se constati lipsa,
deteriorarea sau degradarea bunurilor din patrimoniul achizitorului din vina angajatilor firmei.

Achizitorul va asigura, in limita posibilitatii, spatiile tehnologice si accesul la retelele de utilitati
necesare activitdfii de pazi §i protectie.

In cazul in care apar modificari in planu! general al cladirilor sau al spatiilor aferente, achizitorul va

anunga din timp prestatorul pentru ¢a acesta sa-si ia masuri de instruire, organizare §i adaptare la noua
situatie creat.

Meodalitate de intocmire a ofertei financiare

Operatorii economici isi vor intocmi propunerea financiarid prin inmulfirea pretului unitar/ora de
prestare ofertat cu cantitatea ce va face obiectul viitoruhyi contract si anume:

- Sediul Central pentru perioada 01.08.2024 — 31.12.2024 un total de 3672 ore

- Abonament lunar pentru Filiala nr.1 — 5 luni

- Abonament lunar pentru Filiala nr.2 — 5 luni

Entitatea contractantd va realiza evaloarea ofertelor prin compararea propunerilor financiare astfel
rezultate,

Oferta va cuprinde in mod obligatoriu:

Oferta financiari trebuie s includa contravaloarea serviciilor prestate:
-Tariful/ord de pazi/agent exprimati in lei fird TVA;
-Tarif abonament lunar/obiectiv exprimat in lei fiird TVA;




-Lista cu dotarea tehnicad necesara realizarii serviciului de paza a obiectivelor;
-Lista cu dotirile tehnice necesare pentru interventie rapida
- Lista cu persoanele care vor asigura serviciile de paza la sediul central, (persoane
nominalizate in listd, sunt titulare/post si nu vor fi inlocuite decit pentru motive bine
intemeiate. cu anuntarea beneficiarului cu cel putin 24 ore inainte de producerea
modificirii)
- Oferta depusd va avea o valabilitate de 30 de zile;
Propunerea financiara are caracter ferm si obligatoriu din punctul de vedere al contractului pe
toata perioada de valabilitate a ofertei/ durata contractului.
Propunerea financiara are caracter ferm si obligatoriu din punctul de vedere al contractului pe
toata perioada de valabilitate a ofertei/ durata contractului.
Plata se face cu ordin de plati in termen de maxim 15 zile lucratoare de la facturare, dupa
semnarea fara observatii a procesului verbal de receptie a perioadei din luna ce face obiectul platii.
Perioada Contractuala va fi de 5 luni calendaristice pentru perioada 01.08.2024 — 31.12.2024
(3672 ore), reprezentand o valoare estimatd de 88.817,84 lei, cu posibilitate de prelungire 3 luni
respectiv 2160 ore in anul 2025 cu o valoare estimata de 52.320,00 le1.

Norme si normative
Legea nr. 333 din 8 iulie 2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor §i protectia
persoanelor
Legea nr. 319 din 14 iulie 2006 securitatii si sanatafii in munca
Legea 307/2006- privind apararea impotriva incendiilor
Legea 481/2006 — privind protectia civila

Datele prezentate in prezentul Caiet de sarcini vor sta la baza selectarii unei propuneri tehnice si
financiare si devin, in mod obligatoriu, clauze in contractul de servicii ce se va incheia.

Avizat,
Director adjunct

Eftimie Gft&

intocmi{,
Bibliotegar
Nistorei}u Cecilia

)
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Biblioteca Judeteand "V A. Urechia”

FISA MONITORIZARE
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Data:
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‘achizitor de la primirea unei notificdri scrise

%din partca acestuia

6 éRespectarea programului de lucru

1
1

| Asigurarea de citre prestator a serviciilor de

linterventie rapida
|

|8 |Interventia rapida a fost efectuaté in timpul

cel mai scurt de la anuntare

Aspectc de remediat:

9 A51 purarea de catre prestator a condlcn de _
\prezentd pentru agenti de paza : i

Achizitor,
Responsabil urmarire contract

Prestator,
Coordonator formatie de lucru



Anexa t
Biblioteca Judeteand "V.A. Urechia”

Director/Manager

PROCES VERBAL DE RECEPTIE
a servicitlor de paza, protectie si interventie rapida
pentru peroada
conform Contractului de servicii nr.
g1 ale Catetului de sarcini

Incheiat astazi, (*). intre . in calitate de
achizitor si , in calitate de prestator, pentru receptia serviciilor de paz, protectie i
interventie rapidi, pentru perioada , in conformitate cu prevederile contractului nr.
si ale caietului de sarcini — care face parte integranta din contract.

" In perioada in cadrul deruldni contractului nr. , achizitorul a constatat
unmatoarele:

Ca urmare a constatarilor facute achizitorul va plati prestatorului
pentru serviciile de curi{enie pentru luna , suma de inclusiv TVA.

(**)Ca urmare a acestor constatiri i conform prevederilor de la punctului din caietul
de sarcint i ale din contract, in calitate de achizitor va
plati prestatorului pentru serviciile de curdtenie pentru luna , suma de

inclusiv TVA fati de suma de inclusiv TV A:

diferenta de inclusiv TV A fata valoarea facturii lunare reprezentind diminuarea cu
din valoarea lunara a factuni pe luna pentru

Celelalte misuri vor fi aplicate conform prevederilor contractuale.

Anexam la prezentul proces verbal urmatoarele documente:

ACHIZITOR, PRESTATOR,

$ef ierarhic superior al
responsabitului derulare contract

Responsabil derulare contract



